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Sammanfattning

Projektet miljoanpassad upphandling i Visternorrland ir ett projekt som pagatt
2006-2008. Syftet med projektet har varit att frimja en miljodriven
niringslivsutveckling genom utveckling av miljéanpassad upphandling.

Projektets langsiktiga mal var att miljofragor ska végas in i den offentliga
upphandlingen i Visternorrlands 14n pa ett medvetet och naturligt st
tillsammans med till exempel pris och kvalitet. Projektets aktiviteter skulle dven
bidra till en positiv utveckling mot att de regionala miljomalen som har koppling
till upphandling skulle nas. De regionala miljomal som framst identifierades var
Giftfri Miljo, Begriansad Klimatpaverkan och Frisk luft.

Sex produktgrupper valdes ut som projektet sirskilt skulle fokusera pé: fordon,
transporter, inkontinenshjilpmedel, ljuskéllor, kemisk-tekniska produkter och
vitvaror. Under projekttiden har kommunerna och Landstinget genomforts
upphandlingar av samtliga prioriterade produktgrupper. Projektet har dven
jobbat med andra produktgrupper

Projektet hade som mal att; Samtliga upphandlingar som projektet involveras i
inom valda produktgrupper innehéller tydligt formulerade och relevanta
miljokrav. Minst 25 % av de anbud fran leverantdrer man avser att teckna avtal
med inom de valda varugrupperna ska foljas upp. Miljokrav ska vid val av
leverantor vara en urvalsfaktor av betydelse. Kunskapen om miljoanpassad
upphandling ska okas hos upphandlare. Dialogen mellan upphandlare och
leverantorer angdende miljoanpassad upphandling ska forbattras. Stimulera
utveckling avseende elektronisk uppf6ljning av miljdanpassad upphandling

Under projektets gang har ett antal aktiviteter genomforts som tréffar med
upphandlingsenheterna, politiker och forvaltningschefer, leverantorstréaffar infor
upphandlingar och utbildningar och seminarier om miljoanpassad upphandling
och hallbara inkop. Projektledarna har medverkat i ett antal olika aktiviteter
forutom de som projektet sjilv arrangerat.

For att den miljoanpassade upphandlingen ska fungera sa bra som mgjligt och
kunna ge en positiv effekt pa miljon ridcker det inte med att fokus ligger pa att
miljokrav ska stillas i forfragningsunderlaget och att miljéanpassade varor och
tjanster kommer med i olika avtal. Sjilva upphandlingen ska ses som en link
bland flera i en kedja dir alla ldnkarna dr lika viktiga for att den miljoanpassade
upphandlingen ska ge en positiv effekt. De andra lidnkarna i kedjan handlar om
politiskt engagemang, hur verksamheterna hanterar ink&p och bestéllningar,
anvindningen av produkterna samt uppfoljning av de politiska besluten och
malen. Det behovs fokus pa hela kedjan. Den workshop om Hela kedjan som
genomfordes i april 2008 kom att fa mycket stor betydelse for det fortsatta
arbetet med miljoanpassad upphandling.



Under projekttiden gjordes en omprioritering dér projektarbetet gick fran att ha
varit av mer praktisk karaktir dir projektledaren arbetat med att hjilpa
upphandlarna att stélla relevanta miljokrav, till att tinka mer strategiskt och se
organisationernas hela struktur, den sa kallade Hela kedjan”. Nagra av de
delmal som var uppsatta uppfylldes redan i ett tidigt skede, medan delmal om
uppfoljning och inte hade uppfyllts vid projektets avslut till forman for det
strategiska arbetet med Hela kedjan.

Nir projektet avslutats lever arbetet med miljoanpassade upphandlingar vidare i
en ny permanent form. En av huvuduppgifterna ir att férankra arbetet med Hela
kedjan ute i organisationerna. For att detta ska vara mojligt &dr det av betydelse
att varje organisation tar ett eget ansvar. Det maste finnas en vilja och ett
engagemang i kommunerna och Landstinget att utbilda och informera. Detta for
att stidrka alla grupper i Hela kedjan och befista de kunskaper som finns. Den
nya permanenta tjdnst som projektet resulterat i ska i denna roll frimst verka
som en katalysator i organisationerna och se till att arbetet med Hela kedjan
kommer i gang ordentligt. Arbetet bor vara strategiskt 6vergripande snarare dn
operativt.



Inledning

2006 startades projekt Miljéanpassad Upphandling i Visternorrland pa
Kommunforbundet Visternorrland. Samtliga kommuner och Landstinget deltog
och projektet pagick till och med 2008. Projektledaren, Sofia Ahlstedt, slutade i
mitten av september 2008 och ersattes av Anna Hillstrom som avslutade
projektet.

Den hir rapporten innehéller en beskrivning av projektet, vilka aktiviteter som
genomforts samt en redogorelse for Hela kedjan, ett begrepp som kom att spela
en stor roll i projektet samt f6r kommunernas och Landstingets fortsatta arbete
med miljoanpassad upphandling. Rapporten innehaller dven en ekonomisk
redovisning. Maluppfyllelse beskrivs i den bifogade rapporten fran projektets
externa utvirderare.

Bakgrund

Mellan 1994 och fram till 2001 bedrevs ett aktivt arbete kring miljoanpassad
upphandling med den sa kallade Visternorrlandsparmen. Kommunforbundet
utvecklade parmen i samarbete linets kommuner och innehéll forslag pa
miljokrav pa en mingd olika produkter. Pirmen anvéndes och var till stor hjélp
for manga upphandlare runt om i hela landet. Landstinget arbetade da med en
motsvarande manual utarbetad av LfU (Landstingsnétverket f6r Upphandling).
Visternorrlandspdrmen var foregangaren till EKU-verktyget, vilket bytte namn
till Miljostyrningsradets Upphandlingskriterier 2007 och som
Miljostyrningsradet tillhandahaller.

Trots EKU-verktyget fanns det ett stort behov hos kommunerna och Landstinget
att fa mer hjilp och stod for att bland annat kunna stilla bra miljokrav i
upphandlingar. De ansag inte att EKU-verktyget fullt ut uppfyllt de
forviantningar som ldnets upphandlande enheter haft. Linets Regionala miljomal
for 2004-2020" innehaller en mingd miljokvalitetsmal och delmal. Exempel pa
regionala miljomal som kan kopplas till upphandling ar Giftfri miljo, Begrinsad
klimatpaverkan och Frisk luft. Ett delmal till Giftfri miljo sdger att senast 2010
ska miljofragor vigas in pa ett medvetet och naturligt sitt tillsammans med till

' De Regionala miljémalen for Visternorrland 2004-2020 ir ett strategidokument for
att 16sa de stora miljoproblemen i lénet. Det finns 16 regionala miljomal som bygger
pa nationella miljokvalitetsmal. Miljomalen &r en vigvisare for den konkreta
inneborden av en ekologisk hallbar utveckling och ett hjdlpmedel for att bedoma
miljotillstandet, bedoma hotbilder, kunna prioritera atgiarder och félja upp deras
milj6effekter. Lds mer om de regionala miljomalen pa ldnsstyrelsens webbplats

www.y.lst.se.



exempel pris och kvalitet vid minst 75 % av all upphandling. I dokumentet for
de regionala miljomélen foreslas att ett regionalt inkopsstod inrittas vid
Kommunforbundet Visternorrland. Detta forslag hade ett starkt stod bland
lanets kommuner och Landsting.

Miljomalet Begriansad klimatpaverkan innehaller delmal som séger bland annat
att forbrukningen av bensin och diesel inte ska tka och att minst 8 % av
forbrukningen av bensin och diesel ska vara ersatt av etanol eller andra
biobrinslen 2010. Miljomalet Frisk luft handlar bland annat om att halten
luftfororeningar inte ska 6verskrida riktvidrden och att utsldpp fran till exempel
trafik inte ska ge upphov till besvdrande lukt fran och med 2020.

I det regionala tillvaxtprogrammet, atgird 2.4, omndmns arbete med
miljdanpassad upphandling bland exemplen pé viktiga aktiviteter. Atgirdsmalet
handlar om att 6ka antalet produkter och tjéanster med miljoprofil samt 6ka
tillvixten hos miljoprofilerade foretag. Projekt Miljoldnet Visternorrland (2004-
2007) lyfte darfor upp fragan om miljoanpassad upphandling som en viktig
insats for det projektet.

Naturvardsverket genomforde 2004 en enkitstudie om miljoanpassad offentlig
upphandling som sammanstillts i rapport 5445, januari 2005. I rapporten
framgick det att 70 % av de tillfragade offentliga upphandlarna ansag sig vara
varken bra eller daliga, ganska daliga eller mycket déaliga pa miljoanpassad
upphandling. I samma rapport uppgavs att det storsta hindret for att arbeta med
miljdanpassad upphandling var bristande kunskaper om hur man stiller
miljokrav. Pa fragan om vilken information eller vigledning som behdvdes
svarar de flesta att de behovde hjilp att formulera miljokrav samt behov av
lampliga verktyg. Detta stimde vil 6verens med uppfattningen hos ldnets
offentliga upphandlare.

Sammantaget fanns det ett behov och en 6nskan om ett regionalt stod kring
miljoanpassad upphandling. Ett trearigt projekt startades dérfér 2006 pa
Kommunforbundet Visternorrland.

Syfte och mal

Projektets syfte var att frimja miljodriven ndringslivsutveckling genom
utveckling av miljoanpassad upphandling som ett verktyg i upphandlingsarbetet
inom sex valda produktgrupper. Genom en kad medvetenhet och tydliga krav
Okas bade efterfragan och utbudet av miljéanpassade produkter och tjinster.

Projektets langsiktiga mal var att miljofragor ska végas in i den offentliga
upphandlingen i Visternorrlands 14n pa ett medvetet och naturligt sitt
tillsammans med till exempel pris och kvalitet. Projektets aktiviteter skulle dven
bidra till en positiv utveckling mot att de regionala miljomalen som har koppling



till upphandling skulle nas. De regionala miljomal som framst identifierades var
Giftfri Miljo, Begriansad Klimatpaverkan och Frisk luft.

Det sattes upp att antal delmal nir projektet startades med hjdlp av var externa
utvirderingskonsult Annorlunda Konsult.

Delmal 1
Samtliga upphandlingar som projektet involveras i inom valda produktgrupper
innehaller tydligt formulerade och relevanta miljokrav.

Delmal 2

Upphandlarna har séllan tid eller mgjlighet att gdra uppfoljningar for att
kontrollera om de stédllda miljokraven uppfylls. Projektet ska folja upp minst

25 % av de anbud fran leverantorer man avser att teckna avtal med inom de
valda varugrupperna. Detta for att infér anbudsgivaren betona miljokravens vikt
1 upphandlingar. Uppf6ljning ska dven ske under tiden avtalet 16per.

Delmal 3
Miljokrav ska vid val av leverantor vara en urvalsfaktor av betydelse.

Delmal 4
Kunskapen om miljoanpassad upphandling ska dkas hos upphandlare.

Delmal 5
Dialogen mellan upphandlare och leverantorer angédende miljéanpassad
upphandling ska forbttras.

Delmal 6
Stimulera utveckling avseende elektronisk uppf6ljning av miljdanpassad
upphandling

Intressenter

Kommunforbundet Visternorrland var projektigare for Miljdanpassad
Upphandling i Visternorrland. Nedanstidende intressenter har medverkar i
projektet pa olika sitt, till exempel genom att ldgga tid eller bidra med
finansiering eller bade och.



- Hirnodsands kommun - Kommunférbundet
Visternorrland
- Kramfors kommun
- Landstinget Visternorrland
- Solleftea kommun

- Linsstyrelsen
- Sundsvall kommun Visternorrland
- Timra kommun - Miljostyrningsradet
- Ange kommun - Nutek
- Ornskoldsviks kommun - Vigverket Region Mitt

Kommunforbundet Visternorrland 4r en ideell forening vars medlemmar dr
ldnets sju kommuner. Hogsta beslutande organ dr forbundsmétet som bestar av
ledamoter fran de politiska partierna i ldnet.

Organisation

Projektledning

Sofia Ahlstedt var projektledare for projektet under den storsta delen av
projekttiden. Jan Eric Nyby vikarierade for Sofia under en period 2006. Anna
Hillstrom dvertog projektledarskapet i september 2008. Projektledarens uppgift
var att driva och samordna projektet for att uppsatta mal och syfte skulle uppnas.

Styrgrupp
Styrgruppen representerade olika intressenter i projektet och kunde paverka
projektets inriktning och innehéll. De hade insyn i arbetet och fungerade dven
som en planeringsgrupp infor till exempel en workshop som holls véaren 2008.
Styrgruppen hade tolv ordinarie styrgruppsmdten och fyra planeringsmoten.
Forutom projektledaren ingick foljande personer i styrgruppen:

- Anders Lindstrém, miljostrateg, Ornskoldsviks kommun

- Charlotta Frenander, jurist, Miljostyrningsradet

- Jan Lindgren, projektledare, Vigverket Region Mitt

- Kiristin Nystedt, upphandlare, Sundsvalls kommun

- Olle Bertilsson, miljochef, Landstinget Visternorrland. Tillkom till
gruppen 2008.

- Soren Lanner, upphandlingschef, Landstinget Visternorrland



- Kiistin Eriksson, miljohandldggare, Kommunfdrbundet Vésternorrland.
Ingick i gruppen under 2006.

Extern utviirderare

Anna Lund och Lena Klingstedt pd Annorlunda Konsult anlitades som
projektets externa utvirderare. Annorlunda Konsults uppgift var att hjélpa till att
sdtta upp mal for projektet, utféra enkét- och intervjuundersokningar med olika
malgrupper, kontinuerligt granska projektet och utvirdera resultaten.
Annorlunda Konsult har tagit fram en delrapport och kommer att géra en
slutrapport baserad pa undersokningarnas resultat.

Miljostyrningsradet

Under hela projekttiden har det funnits ett nira samarbete och utbyte av kunskap
och erfarenheter med Miljostyrningsradet. Charlotta Frenander, jurist pa
Miljostyrningsradet, har suttit med styrgruppen, vilket har varit en stor tillgang.
Projektet har svarat pa remisser for nya upphandlingskriterier for
belysningsprodukter, personbilar, vitvaror i september 2006 och kemisk-
tekniska produkter i mars 2007. Vid en senare uppdatering av de sistnimnda
kriterierna deltog projektledaren i en arbetsgrupp.

Prioriterade produktgrupper
I borjan av projektettiden valdes sex produktgrupper ut som projektet sdrskilt
skulle fokusera pa. Urvalet gjordes av upphandlarna tillsammans med
projektledningen. Produkterna valdes utifran att dessa skulle komma att
upphandlas under projekttiden och upphandlarna kénde att de skulle behova
hjilp med dem. Foljande produktgrupper valdes ut:

- Fordon

- Transporter

- Inkontinenshjidlpmedel

- Ljuskillor

- Kemisk-tekniska produkter

- Vitvaror



Projektets genomforande

Nedan foljer en redovisning av hur projektet arbetade med olika upphandlingar,
vilka aktiviteter som arrangerades inom projektet samt vilka 6vriga aktiviteter
projektet deltog i. Den enskilt viktigaste hdndelsen i projektet var en workshop
som projektet arrangerade i april 2008.

Upphandlingar som projektet arbetade med

Projektet har varit involverat i ett flertal upphandlingar under projekttiden pa
olika sitt och i olika grad. Framst har de utvalda produktgrupperna prioriterats,
men projektet har dven jobbat med andra produktgrupper. Under projekttiden
har kommunerna och Landstinget genomforts upphandlingar av samtliga
prioriterade produktgrupper.

I de flesta upphandlingar som projektet varit involverat i har miljokraven utgatt
fran Miljostyrningsradets upphandlingskriterier. I samverkan mellan den
upphandlande enheten och projektledaren har man kommit fram till vilka
miljokrav som ska stéllas. Upphandlarna har framst bett om hjélp nir de &r i
fasen da de ska stélla miljokrav pa produkterna. Det har funnits en osidkerhet om
huruvida de kan anvinda miljokraven fran Miljostyrningsradets
upphandlingskriterier rakt av eller om de maste anpassa dem pa nagot sitt efter
lokala forutsittningar och efter hur marknaden ser ut. Ofta har upphandlarna
hort av sig till projektledaren for att diskutera igenom de miljokrav de tdnkt
stdlla innan forfragningsunderlaget publiceras.

Vid nagot tillfille har det saknats aktuella upphandlingskriterier hos
Miljostyrningsradet. Da har projektledaren i samverkan med den upphandlande
enheten tillsammans formulerat miljokrav.

Infor ett antal upphandlingar har projektledaren gjort enklare
marknadsundersdkningar for att rétt niva ska sittas pa miljokraven. Tuffa krav
riskerar att fa eller i virsta fall inga anbud kommer in och allt for 16sa krav ger
inte tillrdcklig miljoeffekt. Exempel pa marknadsundersokningar var infor
upphandling av diverse transportupptjanster, kemisktekniska produkter samt
fordon. Projektledaren har hjilpt till att stélla miljokrav i ett flertal
upphandlingar i samverkan med den upphandlande enheten. I ett par fall har
projektledaren dven hjilp till i bedomningen och utvirderingen av de inkomna
anbuden.
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Upphandlande

kommun/LVN -
Produktomrade Upphandling av samordnande Upphandlare
Fordon leasing av personbilar, LVN fér LVN, Harnésand, |Erling Eliasson, Tobias
transportfordon, Solleftea, Timra, Ange och|Olofsson
minibussar Ornskoldsvik
Hyrbilar Hyrbilar Ornskéldsvik Wim Eikelboom
Transport Distribution av Sundsvall for alla Kristin Nystedt eller Eva
inkontinenshjélpmedel. kommuner Wikstrom
Transport Transport av fardiglagad |LVN Tobias Olofsson
mat mellan Sundsvall och
Ornskéldsvik
Transport Transport av hushallsavfall| Ornskéldsvik Wim Eikelboom
Transport Transport av mat till Timra Maria Hjalmarsson
pensionarer
Transport Transport av fardiglagad  Timra Maria Hjalmarsson
mat till skolor, férskolor
och aldreboenden
Transport Pistmaskin Harndsand Sven Edbladh
Transport Livsmedelsdistribution Sundsvall for Sundsvall,  |Kristin Nystedt, Eva
Timra Wikstrom
Transport Transport av avlidna Harndsand Sven Edbladh
Bevakningstjénst Bevakningstjanst Timra Maria Hjalmarsson
Vitvaror Hushallsvitvaror Ornskéldsvik Annelie Edlund
IT-produkter Datorer och skarmar LVN Tobias Olofsson
AV-produkter AV-produkter Ornskoéldsvik Wim Eikelboom
Toner Toner Ange Asa Skarpsvard
Papper Kopieringspapper Hérnésand Sven Edbladh
Livsmedel Livsmedel Sundsvall for Sundsvall,  |Kristin Nystedt, Eva
Timra Wikstrom
Restaurangrorelse Restaurangrérelse Timra Maria Hjalmarsson
Strandbo
Batterier och laddare till Pia Dahne
Forradsupphandling rullstolar etc LVN
Kem, inko, kontor, div Tony Westin, Marie
sjukvardsartiklar, batterier, Fernlund, Pia Dahne
Forradsupphandling toner mm LVN
Entreprenad Gréasklippningstjanst Kramfors Gudrun Abrahamsson
Entreprenad Entreprenadmaskintjanst |Sundsvall, Timra Ulrika Nordlander
Entreprenad Yttre skdtsel Sollefted LVN Tobias Olofsson
sjukhus
Entreprenad Skogsavverkning LVN Tobias Olofsson
Textil Arbetsklader Timra Maria Hjalmarsson
Marie Fernlund
Textil Arbetskldder ambulansen |LVN
Tvétt- och textilservice, Marie Fernlund, Séren
Textil och tvattjanst inkl kldder LVN Lanner
Tviéttjanst Tvéattjanst H&rndsand Sven Edbladh
Tviéttjanst Tvéattjanst Timra Maria Hjalmarsson
Férg Féarg Timra Maria Hjalmarsson
Féarg Farg Ornskéldsvik Wim Eikelboom
Leksaker Leksaker Solleftea Inga-Marit Nordlund
Inkontinenshjélpmedel |Inkontinenshjélpmedel Sundsvall for alla Kristin Nystedt, Eva
Kemisk-tekniska Kemisk-tekniska och Ornskéldsvik Arnold Eriksson
produkter hygien produkter
Kemisk-tekniska Kemisk-tekniska och Sundsvall Martin Backman
produkter hygien produkter
Kemisk-tekniska Kemisk-tekniska och Kramfors Gudrun Abrahamsson
produkter hygien produkter

Tabell: Upphandlingar som projektet arbetade med

Leasingfordonsupphandling som exempel
En av de viktigare upphandlingarna som projektet varit involverat i var

upphandlingen av leasingfordon som péabdrjades under hosten 2006. Landstinget

Visternorrland samordnade upphandlingen for sig sjdlva och kommunerna i

ldnet. Sundsvall gjorde en egen upphandling.

Landstinget och de flesta av kommuner hade satt upp politiska mal, sa kallade

konsumtionsmal, om hur stor andel av deras fordonspark som skulle utgéras av
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miljobilar. Hiarnosand har satt upp 75 % miljobilar och Landstinget, Timra samt
Ornskoldsvik 100 % miljobilar. Sollefted satte upp en prioritetsordning med
etanolbilar i forsta hand, snala dieselbilar i andra hand och bensinbilar i tredje
hand beroende pé hur tankméjligheterna ser ut. Ange, som énnu inte fatt ndgot
etanoltankstille satte upp att i forsta hand skulle snéla dieslar leasas och att
bensinbilar skulle kunna bestillas pa avsteg. (Sundsvalls kommun har satt upp
som mal att 50 % av fordonen ska ga att drivas med férnyelsebart drivmedel)

Landstinget och kommunerna kom gemensamt fram till att den statliga
definitionen av miljobilar skulle anvéndas i upphandlingen och att
Miljostyrningsradet upphandlingskriterier, davarande EKU-kriterier, for fordon
skulle anvéndas.

Projektet var med i upphandlingen under flera steg. Forsta uppgiften var att gora
en marknadsundersokning och ta reda pa vilka bilar som uppfyllde definitionen
for miljobilar. Detta gjordes genom telefonsamtal med aterforsiljare,
generalagenter samt informationssokning pa bland annat bilmérkenas hemsidor.
I borjan av november 2006 arrangerade projektet en temadag om miljobilar och
alternativa drivmedel. Malgrupp for den triffen var upphandlare, men ocksa
politiker och andra intresserade. Syftet med temadagen var att kunskapsnivéan
om vilka miljobilar och alternativa drivmedel som fanns pa marknaden skulle
hojas. For att kommunicera de miljokrav som var tinkt att stidllas bjods
aterforsiljare in fran hela ldnet till en leverantorstraff senare i november. De fick
da bland annat information om miljokraven och méjlighet att stilla fragor och
diskutera kraven. Miljokraven som sedan stilldes i upphandlingen utgick fran
Miljostyrningsradets upphandlingskriterier med vissa fordndringar utifran den
information som framkommit under hosten. Nér anbuden kom in analyserade
projektledaren om fordonen uppfyllde de stéillda miljokraven genom att jamfora
informationen i marknadsundersdkningen mot vad anbudsgivarna uppgivit.

Genomforda aktiviteter i projektet

Under projektets gang har ett antal aktiviteter genomforts. Nedan foljer en
beskrivning av dessa.

Tréffar med upphandlingsenheterna

Under 2006 trédffade projektledaren i stort sett alla upphandlare inom
kommunerna och Landstinget for att informera dem om projektet och knyta
kontakt med dem. Projektledaren traffade dem ute pa respektive
upphandlingsenhet. Syftet med tréiffarna och informationen var att de skulle
borja nyttja projektet som resurs i olika upphandlingar de behdvde hjilp med.
Under hela projekttiden har projektledaren sedan haft en néra kontakt med alla
upphandlingsenheterna. Pa de enheter dir flera upphandlare arbetar har
kontakten med upphandlarna varierat beroende pa om de jobbat med
upphandlingar inom projektets prioriterade omraden.
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Triffar med politiker och forvaltningschefer 2007-2008

I borjan av projektet hade projektledaren i stort sett ingen kontakt med
politikerna och forvaltningschefer. Fokus lag pa att konkret hjilpa till i
upphandlingarna och dérfér hade projektet mest kontakt med upphandlarna.
Fokus fordndrades dock 6ver tid och efterhand sags upphandlingen som en del i
en storre process. Processen kom att kallas for Hela kedjan och beskrivs lingre
fram i rapporten. I och med att fokus fordndrades kom politikerna och
forvaltningscheferna att utgora mycket viktiga malgrupper for projektet.
Projektledaren akte till samtliga kommuner (ej Sundsvall) och triffade politiker
och forvaltningschefer i olika forum. Det kunde till exempel vara
arbetsutskottssammantride for Kommunstyrelser,
Kommunstyrelsesammantriden, ledningsgrupper och kommundirektorstraffen.
Mycket viktiga forum var ocksda Kommunforbundets styrelsesammantriden och
Forum for Regional Utveckling. Dessa bigge hade storst genomslagskraft for
det fortsatta arbetet kring miljoanpassad upphandling och Hela kedjan. Syftet
med projektets medverkan pa sammantriddena var att informera om projektet
samt lyfta upp upphandlingsfragan som en viktig del i organisationen dir de som
politiker och hogre tjdnstemén spelar en mycket viktig roll for att miljoanpassad
upphandling ska fungera som en drivkraft fér hallbar utveckling.

Utbildning for bestéllare i Hirnosands kommun 2007-2008

Hirnosands kommun inforde ny bestéllarorganisation med férre behoriga
bestillare 4n tidigare under 2007. I samband med den nya organisationens
inforande kallades alla utsedda bestillare till utbildning om bland annat
upphandling, avtalsregistret och hur en bestéllning ska goras. Deltagarna var
mellan 5 och 15 vid varje tillfille. Vid varje utbildningstillfille medverkade
projektledaren for att berédtta om miljoanpassad upphandling, Hela kedjan och
att bestillarna har en viktig roll nér de viljer produkter for att kommunen ska
kunna minska sin miljopaverkan. Ofta kom det fragor om till exempel olika
produkters miljopaverkan och vilka produkter de skulle vilja ur ett
miljoperspektiv.

Utbildning for bestéllare i Kramfors kommun 2008

Kramfors kommun gjorde en 6versyn i ekonomisystemet dver hur inkopen i
kommunen gick till. Man sag att det fanns stora brister i avtalstroheten och att
pengar kunde sparar om bestillarna bittre kinde till processen kring inkpen,
kommunens avtal och hur en bestéllning ska goras. Vid varje utbildningstillfille
medverkade projektledaren for att beritta om miljoanpassad upphandling, Hela
kedjan och att bestillarna har en viktig roll nir de viljer produkter for att
kommunen ska kunna minska sin miljopaverkan. Ofta kom det fragor om till
exempel olika produkters miljopaverkan och vilka produkter de skulle vilja ur
ett miljoperspektiv. Deltagarna var mellan 25 och 35 vid varje tillfille

Temadag om alternativa drivmedel och fordonstekniker 061102

Projektet arrangerade tillsammans med projekt Hallbara Transporter i
Visternorrland en temadag om miljobilar och alternativa drivmedel infor lénets
leasingfordonsupphandling. Syftet med temadagen var kunskapspéfyllnad om
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vilka olika alternativ som finns att vélja mellan pa marknaden. Temadagen
inneholl en faktadel om miljobilar och alternativa drivmedel och ett gott
exempel om Ostersunds kommuns erfarenheter av miljobilar. Temadagen sindes
dven via webb-TV. Det deltog 25 personer pa plats samt 18 personer via webb-
TV.

Leverantorstriaff infor fordonsupphandling 061129

En leverantorstraff genomfordes hosten 2006 infor linets gemensamma
upphandling av leasingfordon. Syftet med tréffen var bland annat att
leverantorer skulle fa mojlighet att ta del av vilka miljokrav som skulle komma
att stéllas i upphandlingen och fa mojlighet att limna synpunkter utifran sitt
perspektiv. Till triffen kom det 16 personer fran néstan lika manga
aterforsiljare. 45 foretag fran hela Visternorrland bjods in till triaffen.

Upphandlartraff 070521

Samtliga upphandlare pa kommunerna och Landstinget bjods in till traff om
projektet till Kommunftrbundet Visternorrland. Dagen handlade om hur det
dittills gatt i projektet, vad som genomforts och vilka aktiviteter som planerades.
En stor del av dagen dgnades at diskussioner om vad som behovdes for att
arbetet med miljohénsyn i upphandlingarna ska bli 1angsiktigt och fungerande pa
ett bra sitt dven nir projektet avslutats. Med under dagen var ocksa Astrid
Stockenberg som dr miljosamordnare pa Eskilstunas kommun. Hon berittade
om hur de jobbar med miljoanpassad upphandling. 17 upphandlare deltog pa
triffen.

Utbildning om miljoanpassad upphandling for upphandlare 080221
Charlotta Frenander och Matilde Unge fran Miljostyrningsradet genomforde pa
uppdrag av projektet en heldagsutbildning i Harnosand om miljoanpassad
upphandling. Utbildningen riktade in sig pa varfor miljokrav ska stillas, hur
miljokrav forhaller sig till LOU samt Miljostyrningsradets
upphandlingskriterier. Malgruppen for utbildningen var samtliga medarbetare
som genomfor upphandlingar inom kommunerna och Landstinget samt
kommunala bolag. Det deltog 45 personer i utbildningen.

Workshop om Hela kedjan 080410

I april 2008 genomf6rdes en workshop som kom att f& mycket stor betydelse for
det fortsatta arbetet med miljoanpassad upphandling och en process som kom att
kallas Hela kedjan. Se vidare sidan 18.

Seminarie om hallbara inkop 081117

Dagen arrangerades tillsammans med SAMT-projektet i samverkan med Arena
Miljolidnet Visternorrland och EUROPEISKA UNIONEN regionala
utvecklingsfonden. Seminariet bestod av ”Alternativa fordonsbrinslen” - Géran
Bodén och Erik Thunstrém, Upphandlingsenheten, Sundsvalls kommun,
“Biogasprojektet” - Ake Jonsson, Fokusera i Sundsvall AB, “Handeln som
havstang for ménskliga réttigheter” - Renée Andersson, Indiska Magasinet samt
”Man far, det gar” - Charlotta Frenander, Miljostyrningsradet. Malgruppen for
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utbildningen var samtliga medarbetare som genomfor upphandlingar inom
kommunerna och Landstinget samt kommunala bolag. Det deltog 33 personer i
utbildningen.

Miljochefstraff 081201

Projektledaren medverkade pa Miljochefstréff for Visternorrlands kommuner pa
Kommunforbundet. Foredraget handlade om det fortsatta arbetet efter projektets
slut.

Ovriga aktiviteter projektet medverkat i

Projektledarna har medverkat i ett antal olika aktiviteter forutom de som
projektet sjélv arrangerat. Nedan foljer en kort beskrivning av dessa.

EU’s trafikantvecka september 2006

Projekt Hallbara Transporter arrangerade under EU”s Trafikantvecka
informationskampanj och visningar av miljobilar runt om i ldnet. Projektledaren
deltog under aktiviteterna i Timra, Sollefted, Kramfors och Harndsand.

Seminarium om miljokrav i offentlig upphandling 061019
Kommunforbundet Visternorrland arrangerade tillsammans med Sveriges
Ekokommuner, Sveriges Kommuner och Landsting samt Miljolénet
Visternorrland ett seminarium om miljokrav i offentlig upphandling.
Seminariets underrubrik var “Ett viktigt verktyg for att na de nationella
miljokvalitetsmalen”. Projektledaren holl ett foredrag om projektet.

Kurs om offentlig upphandling 070510

Projektledaren deltog som foredragshallare pa en kurs om hur den offentliga
upphandlingen skulle hanteras i kommunerna. Kursen holls i Sundsvall och
arrangerades av Kommunforbundet Givleborg och Visternorrland. Féredraget
handlade om hur miljokrav kan stillas i offentlig upphandling, kort om
davarande EKU-verktyget samt erfarenheterna fran projektet. Malgrupp for
kursen var politiker och tjdnstemén som berérdes av upphandlingsfragor.

Miljo- och byggpresidietriff 070511

Projektledaren medverkade pa Miljo- och byggpresidietraff for Visternorrlands
kommuner pa Hoga Kusten Hotellet. Féredraget handlade om erfarenheter fran
projektet.

Visionsgrupp for det hallbara miljélénet 070907

Lénsstyrelsen visionsgrupp for det hallbara miljolidnet hade ett av sina méten pa
Kommunférbundet. Projektledaren presenterade projektet och erfarenheter fran
det.
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Frukostmote med smaforetagare 071127

KIAB arrangerade ett frukostmote tillsammans med upphandlingssamordnaren i
Kramfors, Gudrun Abrahamsson, for smaféretagare om offentlig upphandling.
Projektledaren holl ett foredrag om miljoanpassad upphandling och gav exempel
pa vilka typer av miljokrav som kan stillas pa leverantérerna och deras
produkter.

Landstingets fordjupade miljoutbildning for miljoombud 071128
Projektledaren medverkade pa Landstingets fordjupade miljoutbildning for
miljoombud pa Hola Folkhogskola. Foredraget inneholl en kort presentation om
projektet samt holl en foreldsning om upphandling med inriktning pa
miljoanpassad upphandling.

Seminarium om upphandling av miljobilar och drivmedel 071204
Projektledaren medverkade som foredragshallare i Umea pa ett seminarium
arrangerat bland annat av BioFuel Region om upphandling av miljobilar och
drivmedel. Foredraget handlare om Landstingets samordnade upphandling av
leasingfordon, vilka miljokrav som stilldes och vad resultatet av upphandlingen
blev.

Landstingets grundliggande miljoutbildning 071205

Projektledaren medverkade pa Landstingets grundliggande miljoutbildning pa
Sundsvalls sjukhus. Foredraget handlade om miljdanpassad upphandling och
projektet.

Seminarium om hallbara inkop for stiirkt konkurrenskraft 080206
Projektledaren medverkade som foredragshallare pa ett seminarium om hallbara
inkop for stirkt konkurrenskraft, vilket arrangerades av Sundsvalls affarsnitverk
for miljodriven tillvixt (SAMT). Foredraget handlade om erfarenheter fran
projektet.

Utbildningsdag om offentlig upphandling och inkop i Ange 080204

Anges upphandlingssamordnare arrangerade en utbildningsdag for chefer och
arbetsledare i Ange kommun om offentlig upphandling och inkdp.
Projektledaren holl ett av foreldsningspassen, vilket innehdll en del om
projektet, vad miljoanpassad upphandling innebér samt vilken typ av miljokrav
som kan stéllas i upphandlingar.

Foreldsning Gudmundraskolan, Kramfors 080220

Lérarna pd Gudmundraskolan bjod in projektledaren for att halla ett foredrag om
miljoanpassad upphandling och hur de som bestéllare i Kramfors kommun kan
bidra till hallbar utveckling genom vad de viljer att kopa in till skolan.

Miljo- och byggpresidietriff 071104

Projektledaren medverkade pa Miljo- och byggpresidietraff for Visternorrlands
och berittade om projektets erfarenheter och det fortsatta arbetet efter projektets
slut.
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Linshallbarhetsrad 071107

Projektledaren medverkade pa Linsstyrelsen Visternorrlands
Lanshallbarhetsrad och beréttade om projektets erfarenheter och det fortsatta
arbetet efter projektets slut.

Nationellt néiitverk for miljoanpassad upphandling, traff i Malmo 081125
Projektledaren medverkade och berittade om projektets erfarenheter och det
fortsatta arbetet efter projektets slut.

Energistyrgrupp 081217

Projektledaren medverkade pa Visternorrlands energikontors styrgruppsméte.
Foredraget handlade om projektets erfarenheter och det fortsatta arbetet efter
projektets slut.
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Hela kedjan

Den 10 april 2008 arrangerade projektet en workshop om Hela kedjan, vilket dr
en modell som beskriver miljoanpassad upphandling som en del av en storre
process. Workshopen fick mycket stor betydelse for kommunernas och
Landstingets syn pa och deras fortsatta arbete med upphandlings- och
miljofragor. Nedan foljer en beskrivning av workshopens genomférande, Hela
kedjan samt resultat.

Beskrivning av workshopen
Syftet med workshopen var att

e belysa att det dr flera lidnkar i en kedja (politiska mél och beslut,
upphandling, bestillning/avrop, anvindning av produkter och
uppfoljning) som maste halla ihop och samspela for att miljoanpassad
upphandling ska kunna ge en sa positiv miljoeffekt som mojligt.

¢ identifiera, synliggora och diskutera svaga (och starka) delar inom
lankarna i kommunernas och Landstingets organisationer.

e vara ett tillflle for erfarenhets- och kunskapsutbyte inom och mellan de
olika organisationerna kring hur miljdanpassad upphandling ska fungera
sa bra som mojligt.

e vara ett steg mot hur kommunerna och Landstinget ska agera och
profilera sig kring miljoanpassad upphandling i fortsittningen.

Dagen inneholl bade foreldsningar och gruppdvningar. Deltagarna fick arbeta
med fragestéllningar bade tillsammans med deltagare fran den egna
kommunen/Landstinget och med andra. Forutom foreldsningarna som 1ag till
grund infor gruppdvningarna fick vi del av hur Vistra Gotalandsregionen jobbar
med miljoanpassad upphandling.

Malgruppen for workshopen var bred for att olika perspektiv och synsitt kring
miljéanpassad upphandling skulle belysas. Fran varje kommun och Landstinget
bjodds en ledande politiker, upphandlingschef/-samordnare, férvaltningschef
samt bestillare in. Samtliga deltagare blev personligt inbjudna. Nérvaron var
mycket hog. Endast en person saknades pa grund av sjukdom.

Glenn Nordlund, Kommunférbundets styrelseordfdrande och vice ordforande i
Ornskoldsviks kommunstyrelse samt projektledaren hilsade vilkomna och
inledde dagen. Michael Jalmby, konsult och processledare fran Esam AB
foreldste samt var workshopledare tillsammans med projektledaren och Goran
Bodén, upphandlingschef i Sundsvalls kommun. Foregraden handlade bland
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annat om klimat- och miljéutmaningen, hur kopplingen ser ut mellan milj6é och
upphandling och hur upphandlingsprocessen kan kvalitetssédkras.

Sjdlva workshopen bestod av 3 olika gruppdvningar dér deltagarna bland annat
skulle identifiera, synliggora och diskutera svaga och starka delar inom lédnkarna
i kommunernas och Landstingets organisationer. Vilka var de viktigaste
utmaningarna som skulle 16sas for att fa hela kedjan att fungera sa bra som
mojligt?

Beskrivning av Hela kedjan

For att den miljoanpassade upphandlingen ska fungera sa bra som mgjligt och
kunna ge en positiv effekt pa miljon ricker det inte med att fokus ligger pa att
miljokrav ska stéllas i forfragningsunderlaget och att miljéanpassade varor och
tjanster kommer med i olika avtal. Sjilva upphandlingen ska ses som en link
bland flera i en kedja dir alla ldnkarna dr lika viktiga for att den miljoanpassade
upphandlingen ska ge en positiv effekt. De andra linkarna i kedjan handlar om
politiskt engagemang, hur verksamheterna hanterar ink&p och bestéllningar,
anvindningen av produkterna samt uppfoljning av de politiska besluten och
malen. Det behovs fokus pa hela kedjan.

I sammanhang kring miljoanpassad upphandling fokuseras det ofta niistan enbart
pé sjédlva upphandlingsprocessen dir miljokrav pa produkterna stills. Det dr nér
alla ldnkarna sitter ihop och de olika linkarna blir medvetna om sin egen roll
och ansvar och hur de andra ldnkarnas roller och ansvar ser ut i sammanhanget
som miljoanpassad upphandling kan ge den storsta miljonyttan. Det spelar ingen
roll hur duktig en enskild ldnk &r pa sitt omrade om inte de andra ldnkarna hakas
pa och fungerar i samspel.

Politiska beslut och mal

Politiskt engagemang och intresse for upphandlingsfragor dr en mycket viktig
lank for att miljoanpassad upphandling ska fungera sa bra som méjligt och ge en
positiv miljoeffekt. Insikt och kunskap om att kunna anvinda upphandlingen
som ett styrsystem for att uppna till exempel regionala och lokala miljomal dr
virdefull.

Alla kommunerna i ldnet och Landstinget har tagit politiska beslut om att
organisationen ska jobba med miljoanpassad upphandling och stilla miljokrav i
forfragningsunderlagen. De har dven satt upp konsumtionsmal for till exempel
miljobilar. Tydliga politiska beslut och mal kring miljéanpassad upphandling
och bra kommunikation dr nodvéndiga for att den upphandlande enheten ska
kunna nyttja mojligheten att miljdanpassa upphandlingen fullt ut.

Politiska Verksamhet

beslut & mal

Miljoanpassad Uppféljning

upphandling

inkdp & anvandning
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Miljoanpassad upphandling — en av léinkarna i kedjan

For att miljoanpassad upphandling ska ge en verklig positiv effekt fér miljon &r
det viktigt att de miljokrav som stélls i upphandlingarna &r relevanta,
genomtinkta, vél formulerade och att de f6ljs upp. For det behovs kompetens
hos dem som stiller miljokraven och resurser som ger dem mojlighet att till
exempel undersoka marknaden och f6lja upp att produkterna motsvarar de
stdllda kraven. Grundldggande dr ocksa att det finns politiska beslut och mal
som sitter upp riktningen for upphandlingarna ur ett miljoperspektiv.

Verksamhet — inkép och anvindning

En annan viktig ldnk i kedjan utgors av kommunernas och Landstingets
verksamheter nir de bestiller/koper in varor och tjdnster och sedan anvinder
dem. Koptroheten mot avtalen har i sammanhanget en stor betydelse.

Koptroheten mot avtalen ér viktig, forutom ur juridiska och ekonomiska
aspekter, dven ur miljomaissiga. Nir varor och tjinster upphandlats har det
forhoppningsvis stéllts miljokrav dér det dr lampligt och mojligt enligt LOU.
Produkterna som finns i avtalen for bestillning/avrop har da en viss
miljostandard som riskerar att ga forlorad om inkdpen gors utanfor avtalen. 1
vérsta fall vigs inte miljo in Overhuvudtaget om ink&pen gors utanfor befintliga
avtal.

Aven om miljokrav har stillts pa produkterna i avtalen kan bestillarna gora
ytterligare miljomedvetna val nir de avropar/bestiller. Det kan till exempel
finnas avtal pa bade miljobilar och konventionella bilar eller ekologiskt och
konventionellt producerat livsmedel. Andra exempel pa nir bestéllaren kan gora
miljomedvetna val dr genom att titta pa och jimfora till exempel
energiforbrukning pa olika produkter, brinntid pa belysningsprodukter, bestélla
tagresor framfor flygresor och vilja miljomarkta produkter. Det maste vara
enkelt for bestéllarna att vilja miljoanpassade produkter. Stor miljonytta gors sa
klart ocksa nir inkdpen kan undvikas. Kan behovet tillgodoses pa annat sitt?

Hur produkterna anvénds och utnyttjas har ocksa stor betydelse fér miljon. Stor
miljonytta kan géras genom att tinka och agera resurs- och energisnalt och att
anvinda produkterna pa avsett sétt. Exempel pa detta ar att dosera
kemisktekniska produkter ritt, kopiera dubbelsidigt, sting av elektriska
apparater helt och lat dem inte sta pa stand-by, sléck lyset, stdng av datorer och
skdrmar nér de inte anvénds, tanka etanol i etanolbilen, driftoptimering av
ventilation osv.

Uppfoljning

For att kunna veta hur det gar med den miljéanpassade upphandlingen och om
den ger nagon miljonytta dr det nodvéndigt med uppfoljning. Uppnas de
politiska malen? Foljs de politiska besluten? Foljs direktiven att kommunerna
och Landstinget ska stélla miljokrav? Fungerar rutiner kring bestillning/avrop?
Hur ser kdptroheten mot avtalen ut? Jobbar verksamheterna med att spara pa
resurser och energi? Blev det ndgon miljonytta?
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Helt enkelt: Sitter ldnkarna ihop som en kedja fran de politiska besluten och

malen, genom upphandlingsprocessen till att produkterna bestéllas/avropas och
anvinds och utnyttjas? Vad behover fordndras och vad kan goras bittre?

Resultat av workshopen om Hela kedjan

Nedan foljer forst nagra av de viktigaste resultaten fran workshopens dvningar.
Efter ssmmanfattningen foljer resultaten mer detaljerat uppdelat pa varje lank i
kedjan.

Nagra viktiga ssmmanfattande punkter

Kommunernas och Landstingets styrdokument kring miljdanpassad
upphandling 4r inaktuella och behover revideras.

Upphandlarna tycker att Miljostyrningsradet upphandlingskriterier oftast
fungerar bra, men det kan ibland finnas en osikerhet om vad
konsekvensen av ett krav blir. Vad blir effekten pa miljopaverkan och hur
motsvarar marknaden kravet?

Det finns generellt en bristande kdptrohet mot avtalen. Detta ger
konsekvenser ur flera aspekter — ekonomiska (dyrare produkter utanfér
avtal, arbetstidskostnader, kostnader att ligga upp nya leverantorer mm),
juridiska (avtalsbrott) och miljoméssiga (risk att miljoaspekten inte vigs
in alls). Det behovs tydligare bestéllarrutiner och firre bestillare.

Uppf6ljning bade av stillda miljokrav i upphandlingar och uppf6ljning
och aterkoppling av politiska beslut och mal kring miljéanpassad
upphandling och konsumtion &r mer eller mindre ett bekymmer i samtliga
kommuner och Landstinget da det séllan eller aldrig genomfors.

Kopplingen mellan upphandling och en organisations miljopaverkan
genom konsumtionen har inte uppmérksammats och tydliggjorts i
tillrdcklig utstrackning pa politisk niva vilket har gjort att fragorna inte
prioriterats. Frimsta orsakerna till bristerna dr att medvetenheten och
kunskapen kring det har varit begrinsade.

Det finns generellt en bristande organisationsstruktur och styrning kring
miljoanpassad upphandling och de 6vriga ldnkarna om politiska beslut &
mal, avrop/bestillning och anvindning av produkterna samt uppf6ljning.
Samverkan och kommunikation mellan ldnkarna dr begrénsade och
ansvarsfordelning och rutiner &r oklara.

En mognadsprocess med okad medvetenhet och kunskap om hela kedjan

haller pa att ske, kanske framfor allt pa politisk niva dir miljéanpassad
upphandling och konsumtion gatt fran icke-fraga till mer prioriterad
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fraga.

¢ Samtliga kommuner och Landsting var dverens om att en fortsatt
samverkan i ldnet kring miljéanpassad upphandling och hela kedjan
behovs dven efter att det nuvarande projektet avslutats.

Link 1. Politiskt engagemang och politiska beslut & mal kring
miljoanpassad upphandling och konsumtion. Fran icke-fraga till fraga
Miljéanpassad upphandling har under lang tid tillimpats i Vésternorrlands
kommuner och Landsting. Upphandlarna har stéllt miljokrav pa varorna och
tjdnsterna, men generellt har det enbart funnits begrénsat med politiska beslut
och mal som péverkat och styrt den miljoanpassade upphandlingen och dvriga
lankar i kedjan. Orsaken till det begrinsade politiska engagemanget och
styrningen &r att kunskapen och medvetenheten kring fragorna har varit (ér)
begrinsade. Kopplingen mellan upphandling och en organisations
miljopaverkan genom konsumtionen har inte uppmarksammats och tydliggjorts
pa politisk niva vilket har gjort att fragorna inte prioriterats.

Ofta kommer politikerna in i en upphandling forst infor att tilldelningsbeslutet
ska fattas. Politikerna behover komma in i tidigare skede till exempel genom
tydliga beslut och mal kring upphandling och konsumtion. Ett exempel pa
tydliga beslut och mal &r att ndstan samtliga kommuner och Landstinget har satt
upp sa kallade konsumtionsmal f6r hur stor andel av deras fordon som ska vara
miljobilar. Det dr mycket viktigt att de beslut och mél som antas dr forankrade i
verksamheterna, gar att bryta ner till verksamhetsmal och indikatorer som dr
konkreta, mét- och uppfoljningsbara.

Det haller nu pa att ske en mognadsprocess och fragorna “ligger i tiden”. Pa
workshopen konstaterades det att fran att ha varit en politisk icke-fraga pa grund
av ovanstaende ir det idag en viktig fraga som ska prioriteras. Det finns idag en
storre politisk medvetenhet om att upphandlingen kan anvindas som ett effektivt
verktyg for att minska kommunernas och Landstingets miljopaverkan, men
ocksa att vriga lankar, som berdr hur bestillarorganisationen fungerar, hur
produkterna anvinds samt vikten av uppfoljning av mal och beslut, dr mycket
viktiga for att na miljonytta.

Som viktig utmaning ndmnde politikerna pa workshopen fragan om hur de ska
balansera miljokrav med ekonomikrav. Kanske maste storre kostnader tas i
borjan for att i lingden bade fa ekonomiska och miljomaissiga vinster.
Eventuella kostnadsokningar av att kdpa in till exempel mer ekologiskt
livsmedel, energisnalare produkter osv. begrinsar bestéllarna och
verksamheterna och da méste det finnas en tydlig styrning med politiska beslut
och mal kring ldnkarna i hela kedjan som ber6r miljéanpassad upphandling och
konsumtion.

Styrdokument som beror miljoanpassad upphandling
Samtliga kommuner och Landstinget har styrdokument som innehéller
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formuleringar som syftar till att miljo ska végas in vid upphandlingar.
Gemensamt for alla &r att styrdokumenten, till exempel upphandlings- och
miljopolicy, miljoprogram och dylikt, dr mer eller mindre inaktuella och har inte
reviderats regelbundet. Det finns generellt en bristande kunskap om innehallet i
dokumenten eftersom de inte hallits levande och inte kommunicerats tillrickligt
mellan till exempel upphandlare och politiker.

Flera av kommunerna och Landstinget bestdmde sig for under workshopdagen
att styrdokumenten ska revideras och uppdateras.

Link 2. Miljoanpassad upphandling ur upphandlarnas perspektiv
Upphandlarna, bade i kommunerna och i Landstinget, har linge jobbat med att
stdlla miljokrav pa de produkter som kops in till verksamheterna. Idag anviander
de sig framst av Miljostyrningsradets upphandlingskriterier och har tidigare
anvint det sa kallade EKU-verktyget. Kriterierna fungerar oftast bra, men det
kan ibland finnas en osédkerhet om vad konsekvensen av ett krav blir. Vad blir
effekten pa miljopaverkan och hur motsvarar marknaden kravet?

Ur upphandlarnas perspektiv dr de storsta utmaningarna att tydligare och mer
malmedveten styrning av den miljoanpassade upphandlingen och dvriga ldnkar
behovs med klara roller och ansvarsfordelning samt att kptroheten méaste bli
biittre.

Idag finns det ofta en osikerhet kring vem det dr som "4dger" och ddrmed
ansvarar for miljokraven som ska stéllas i en upphandling. Det blir ofta upp till
upphandlarna att sétta miljokraven pa en viss niva efter eget huvud.
Behovsanalys och forankringsprocess ute i den upphandlande verksamheten och
en klar “4dgare” av miljokraven behovs, vilket det generellt finns brister kring.
Det behovs dven en tydligare politisk styrning och stottning med klara riktlinjer,
beslut och mal f6r miljdanpassad upphandling. Utan det politiska engagemanget
begrinsar det mojligheten att anvinda/utnyttja den miljoanpassade
upphandlingen fullt ut for att nd en sé stor miljonytta som mojligt. Det finns
dven brister i rutiner och ansvarsfordelning kring uppfoljning av de stillda
miljokraven.

Link 3. Avrop/bestillning och anvindning av produkterna i
verksamheterna

En av de storsta utmaningarna som de flesta kommunerna och Landstinget tog
upp pa workshopen ir att koptroheten mot avtal &r bristféllig pa manga hall.
Deltagarna var dverens om att orsakerna till detta handlar om otydlig styrning
med oklara rutiner for bestéllning, brister i formagan att kommunicera ut
information och att det finns allt for manga bestillare i organisationerna. Ett gott
exempel pa hur man kan komma till ritta med problemen dr Harnsands
kommun som under 2007-2008 minskar ner antalet bestillare och utbildar dessa.
En annan viktig atgird for kommunerna och Landstinget 4r att 6ka anvindandet
av elektroniska bestéllningar, vilket underlittar for bestillaren. Organisationerna
har kommit olika langt i det arbetet.
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Under workshopen framgick det att bestéllarna ibland kénner sig begridnsade och
kan inte ta den miljohdnsyn de skulle vilja, till exempel nir det giller inkop av
ekologiskt livsmedel. Eftersom det kan innebéra en kostnadsokning behdver de
politisk styrning och beslut for att kunna 6ka de inkdpen.

Ett problem som kan uppsta nér till exempel nya it-produkter, belysning och
andra energiférbrukande produkter kops in dr att kostnaden vid ink6p av
produkten och el-forbrukningen inte betalas av samma forvaltning. Mer
energisnala produkter kan vara dyrare i ink6p, men under produktens livslingd
sparas de pengarna in genom en lidgre energiférbrukning. Den ldgre
energiforbrukningen kommer inte den inkdpande forvaltningen tillgodo och det
kan da bli svarare att motivera det dyrare inkOpsalternativet for att produktens
energiforbrukning &r ligre.

Kunskap och aterkopplingen till medarbetare ute pa férvaltningarna dr mycket
viktigt for att de ska motiveras och engageras for att spara pa energi och resurser
och anvinda produkterna pa avsett sétt, men det behdvs dven ett ekonomiskt
svingrum och att forvaltningen kan se och helst fa sparade kronor och 6ren
tillbaka till forvaltningen for att na storst effekt.

Link 4. Uppfoljning och aterkoppling av miljokrav och politiska beslut &
mal

Uppf6ljning bade av stillda miljokrav i upphandlingar och uppf6ljning av
politiska beslut och mal kring miljoanpassad upphandling och konsumtion &r
mer eller mindre ett bekymmer i samtliga kommuner och Landstinget da det
sillan eller aldrig genomfors.

Oavsett om det dr uppfoljning av miljokrav eller politiska beslut och mél &r en
viktig orsak till bristerna att ansvarsfordelning och rutiner inte dr klargjorda.
Vem ska gora uppfoljningarna, hur ska det ga till, nér ska de goras, till vem ska
resultaten kommuniceras och vad ska de anvindas till? Detta dr fragor som inte
ar utredda och tydliga och har inte tidigare kommit upp pa varken politikernas
eller tjansteménnens agenda i tillricklig utstrackning for att arbetet ska ha
kommit igang.

Medvetenheten om att det dr viktigt med uppfoljningar dr hog bade bland
politiker och tjanstemén, men fran det till att praktiskt genomféra dem ir klivet
ganska langt. For att uppfoljningsarbetet ska komma igang bade nir det handlar
om stéllda miljokrav och av politiska beslut och mal behovs det tydligare
politiskt stdllningstagande och tydlig styrning med klargjorda rutiner och
ansvarsfordelning samt resurser i form av till exempel tid, kunskap och pengar.
Det behovs dven it-stod som till exempel webbaserat bestillningssystem kopplat
till ekonomisystem. Det skulle bade stimulera till en 6kad koptrohet samt att det
pa ett enklare sétt gar att fa fram statistik for uppf6ljning av olika beslut och
mal.
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Syftet med uppfoljningarna &r att klarligga om produkterna uppfyller stéllda
miljokrav och om beslut och mal har uppfyllts for att dédrefter kunna besluta om
till exempel atgirder for att nd hogre eller andra mal, om rutiner och arbetssitt
ska forindras osv. for att nd en storre miljonytta. Aterkoppling av resultat frén
uppfdljningar ut i organisationerna till berérda dr mycket viktigt for att motivera,
skapa forstaelse och engagemang. Uppf6ljning med aterkoppling ger férankring
och visar att det spelar roll vad en enskild medarbetare gér. Om uppfoljningar
inte gors och kommuniceras och sprids till berdrda i organisationerna kan det ge
signaler om att miljokraven och de politiska besluten och malen inte &r s&
viktiga och behdover inte foljas.

Idag gors det viss uppfoljning till exempel med sa kallade grona nyckeltal
genom kommunernas medlemskap i Sveriges Ekokommuner (SEKOM). Flera
av nyckeltalen har koppling till upphandling och konsumtion. Samtliga
kommuner i ldnet &r medlemmar i SEKOM. Exempel pa grona nyckeltal som
har koppling till upphandling och konsumtion handlar om andelen fornybar och
atervunnen energi i kommunala lokaler, koldioxidutsldpp for tjansteresor med
bil och inkop av ekologiska livsmedel i den kommunala organisationen.

Framtiden efter workshopen

Sista uppgiften i workshopen var att kommunerna och Landstinget skulle blicka
framat. Varje organisation skulle bestimma datum for ett uppfoljningsméte for
att inte tappa den styrfart de fatt upp pa workshopen. De skulle dven vilja ut
konkreta atgirder de skulle borja jobba med pa hemmaplan for att paborja
arbetet med att 16sa utmaningarna i Hela kedjan.

Exempel pa atgirder som de olika organisationerna kom fram till var att
styrdokument for miljoanpassad upphandling skulle revideras, arbetsgrupper
skulle bildas for miljo- och upphandlingsfragor, begrinsning av antalet
bestillare samt utbildning av dessa, handlingsplan for prioriterade
upphandlingsomraden, versyn och revidering av miljomalen, inférandet av
LCC vid upphandlingar, tydliggora organisationen och ansvarsférdelningen for
uppfoljning, gora stickkontroller pa koptroheten osv.

Fortsatt linssamverkan

Samtliga kommuner och Landstinget var dverens efter workshopen att de
behovde fortsatt stod i processen att fa Hela kedjan att fungera och att detta
skulle ske genom en gemensam resurs i lidnet.

En forankringsprocess genom projektet och Kommunforbundet fortsatte efter
workshopen ute i kommunerna, Landstinget samt genom ndmnden for regional
utveckling. Kommunforbundets styrelse tog beslutet att tillsétta en
tillsvidaretjanst pA Kommunférbundet som miljohandldggare med sirskild
inriktning pa miljoanpassad upphandling och Hela kedjan. Tjénsten skulle

25



avlosa projektet vid arsskiftet till 2009. Anna Hillstrom anstilldes i september
2008 da Sofia Ahlstedt fick ny tjdnst.

Kort reflektion fran projektledarna

Nir projektet startades 2006 var inriktningen i hog grad fokuserad pa att
upphandlarna skulle blir béttre pa att stéilla miljokrav, de skulle hoja sin
kompetens och genom miljokraven skulle miljévinsterna nas.

Projektledaren arbetade da konkret i en méngd olika upphandlingar och hjilpte
upphandlarna bland annat med att géra marknadsundersokningar, stélla
miljokrav och utvirdera inkomna anbud. Upphandlarna i Visternorrland har
lange arbetat med att stdlla miljokrav i upphandlingar och dr 6verlag mycket
duktiga pa det och det utgér en helt naturlig del i upphandlingarna.

Efterhand mognade en bild fram att det inte var tillrickligt att jobba med enbart
sjdlva upphandlingsprocessen. Vid ett par tillfdllen uppstod fragetecken om
vilken niva miljokraven skulle séttas pa eftersom det inte fanns tydliga politiska
riktlinjer, mal eller policybeslut att referera till. Fran flera hall i ldnet framgick
det att det fanns brister i avtalstroheten, vilket innebar en fordyrning av ink&pen,
diverse extra administrationskostnader med mera. Ur ett miljoperspektiv innebar
bristerna ocksa ett problem eftersom miljon i virsta fall inte alls beaktades vid
inkopen utanfor avtalen. Brister eller avsaknad helt av uppf6ljning av miljokrav
och politiska beslut och mal tillsammans med att styrning av och
ansvarsfordelningen kring miljokrav, avtal, inkop, uppféljning med mera
verkade vara bristfillig. Detta gjorde att en intensiv informations- och
forankringsprocess paborjades i olika politiska forum till exempel
kommunstyrelser, arbetsutskott samt i diverse tjinstemannaforum. Det
viktigaste budskapet var att perspektivet maste vidgas fran att enbart handla om
miljokrav i upphandling till att innefatta alla delarna i Hela kedjan.

Informations- och forankringsprocessen om Hela kedjan krivde mycket tid och
engagemang och i borjan var inte gensvaret 6vervildigande. Som alltid tar en
forandringsprocess tid innan det landar och blir en sanning. Avgérande forum
for forankringen av Hela kedjan var Kommunforbundet styrelse med ordférande
Glenn Nordlund som foresprakare samt Forum for Regional Utveckling. De
béada forumen och Workshopen om Hela kedjan 10 april 2008 var avgorande for
att arbetet ute i kommunerna och Landstinget kring miljdanpassad upphandling
och Hela kedjan skulle na nista niva och en fast resurs pA Kommunférbundet
tillsittas.
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Ekonomisk redovisning

Kostnader

Lo6n projektledare
Personalomkostnader (47%)

Overheadkostnader Ist
Utvérderingskonsult
Seminarie- och
konferenskostnader
Méteskostnader
IT-personal
Mobiltelefon
Resekostnader

Ovriga kostnader, t.ex. extern
konsult, fortbildning,
prenumerationer,
tryckkostnadertom

2006
260 924,71 kr
123 657,25 kr

142 044,40 kr
18 200,00 kr
1 040,00 kr

1 268,80 kr
1125,00 kr
122,00 kr

9 113,85 kr
16 476,38 kr

2007
288 813,99 kr
130 944,39 kr

133 298,16 kr
132 550,00 kr
3 717,55 kr

3 125,46 kr
- kr
802,56 kr

13 786,38 kr
12 637,45 kr

2008
342 428,96 kr
160 941,61 kr

145 642,08 kr
163 919,00 kr
51 928,96 kr

1 558,61 kr

- kr

3 026,20 kr
21 211,89 kr
117 604,20 kr

Totalt
892 167,66 kr
415 543,25 kr

420 984,64 kr
314 669,00 kr
56 686,51 kr

5 952,87 kr
1125,00 kr
3 950,76 kr
44 112,12 kr
146 718,03 kr

Delsumma

573 972,39 kr

719 675,94 kr

1008 261,51 kr

2 301 909,84 kr

Intakter

Kommunerna
Lansstyrelsen
Vagverket
Nutek
Landstinget
Ovriga intakter

2006
200 060,00 kr
- kr
150 000,00 kr
200 000,00 kr
- kr
16 563,00 kr

2007
200 060,00 kr
328 871,00 kr
150 000,00 kr
45 763,00 kr
100 000,00 kr
- kr

2008

200 060,00 kr

309 900,00 kr

150 000,00 kr

190 220,00 kr

100 000,00 kr
- kr

—

Totalt

600 180,00 kr

638 771,00 kr

450 000,00 kr

435 983,00 kr

200 000,00 kr
16 563,00 kr

Delsumma

566 623,00 kr

824 694,00 kr

950 180,00 kr

2 341 497,00 kr

Kommuner kontant

2006 2007 2008 Nyckel
Hamosand 20 800 20 800 20 800 10,40%
Kramfors 16 800 16 800 16 800 8,40%
Sundsvall 76 400 76 400 76 400 38,20%
Solleftea 17 400 17 400 17 400 8,70%
Timra 14 660 14 660 14 660 7,30%
Ange 9000 9000 9000 4,50%
Ornskoldsvik 45 000 45 000 45 000 22,50%
Summa 200 060 200 060 200 060 100%

Tidsredovisning eget arbete

Kvinnor Man Summa tid timmar

Nutek 250 kr/h

LST 220 kr/h

Kommuner 402 219 1216,54 304 135,00 kr 267 638,80 kr
Landsting 12 25 287 71 750,00 kr 63 140,00 kr
Féretag 6 31 98,44 24 610,00 kr 21 656,80 kr
Andra offentliga aktérer 28 33 2179 54 475,00 kr 47 938,00 kr

Summa 448 308 1819,88 454 970,00 kr 400 373,60 kr
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